PREFEITURA DE

ALTO RIO NOVO
(Cidade do Gom (afe

CARTA DE

SERVICOS
ao CIDADAO

SEDE: Rua Paulo Martins, n° 266 — Bairro Santa Barbara — CEP 29760-000.

Atendimento: Segunda a Quinta-feira: 12h as 18h e Sexta-feira: 7h as 12h
Telefone: (27) 99765-9858




APRESENTACAO

A Carta de Servicos ao Usuério é uma iniciativa que visa promover ampla

interacdo entre o Municipio de Alto Rio Novo/ES e o cidadao.

O atendimento ao cidaddo na entrega de politicas publicas de qualidade é
sempre o objetivo finalistico da Gestdo Publica, que deve primar pela
modernizacdo, eficiéncia, exceléncia e democratizagdo de seus resultados,

assegurando o principio fundamental constitucional da cidadania.

Desta forma, a Prefeitura de Alto Rio Novo, Estado do Espirito Santo,
cumprindo a Lei 13.460/2017, de 26 de junho de 2017, que estabelece a Carta
de Servicos ao Cidadao, tem por objetivo informar o cidaddo dos servigos
prestados pelo 6rgdo ou entidade, formas de acesso e respectivos

compromissos e padrbes de qualidade de atendimento ao publico.

A sua pratica implica para a organizacdo um processo de transformacdo
sustentado em principios fundamentais — participacdo e comprometimento,

informacao e transparéncia, aprendizagem e participacdo do cidadéo.

Esses principios tém como premissas o foco no cidadao e a inducéo do controle
social. Nesse sentido, convidamos os cidaddos a conhecer nossa Carta de

Servigos e descobrir o que a prefeitura tem a oferecer.




LOCALIZACAO

PREFEITURA DE

ALTO RIO NOVO
Cidade do Bom Café

De Segunda a Quinta-feira: de 12h as 18h e Sexta-
feira: das 7h as 12h
Telefone:

(27) 99765-9858

Presencial:
Rua Paulo Martins, n°® 266 - Bairro Santa Barbara -

CEP 29760-000

Eletronico:

Fale Conosco / Ouvidoria / e-SIC

Prefeitura Municip...

Ver mapa ampliado

Prefeitura Municipal
de Alto Rio Novo

M a
+

ESPfR:TO@éNérl@
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INDICE

SECAO DE INFORMACOES AO CIDADAO, PROTOCOLO E ATENDIMENTO.......ccooeeevevrenenan. 5
OUVIDORIA DO POVO.......oouiiiieeieieeeieteeese e sessae s tessas st st ese s sess s sssanssassassnsssssensssasnnansans 6
PORTAL TRANSPARENCIA. .......coouiiiieteteteee oot eeae e ee e ene st tes e en s e sae et ansenesannans 7
(€YY =T ] = o =TT 8
COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTEGCAO E DEFESA CIVIL — COMPDEC.........cccccco........ 9
PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO. ........coouiuiuiueueieieeeeeeeeeeeseee e es s eaesenananens 10
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO.......c.cuiuiiiieiieeeeceeeeeeeeeeeeeeeeee e en s 12
CONTABILIDADE GERAL DO MUNICIPIO........coiiveeeceeieeecieieeeceeie s e esee e senesie e 14
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO.........c.coieiieeeeeeeeeeieeeeesaeeeessie s senanen, 16
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA ........oooieueeeeeeeeeeeeeeeeeeteeee e teaenes s s anaesesennenenaeas 18
DEPARTAMENTO DE TRIBUTAGCAO, FISCALIZACAO, CADASTRO E ARRECADAGCAO......... 20
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO.........cuiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 23
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.........ccoiiiueieteeeeeecee oo 25
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL......coiueieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s, 27
SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS, SERVICOS URBANOS E TRANSPORTE..................... 29
SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA, INDUSTRIA E COMERCIO.........cccooeveueverernnne. 31
SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE ......ciitiiiieeeececeeeie et 33
SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA, ESPORTE, LAZER E TURISMO........ccoceooveuerrannn. 35



SECAO DE INFORMACOES AO CIDADAO,

PROTOCOLO E ATENDIMENTO

Atendimento geral ao cidadédo, Servi¢o de Informagfes ao Cidadéo — SIC de que trata a Lei de
Acesso a Informacao (Lei n° 12.527/2011) e de protocolo geral de documentos/requerimentos,

com encaminhamento aos setores competentes.

Requisitos Nenhum

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo para - Informacdes solicitadas via SIC (Servi¢o de Informagéo ao Cidad&o):
resposta 20 dias prorrogaveis por mais 10, conforme a necessidade;

- Atendimento geral ao cidadédo e protocolo de documentos: De
imediato, respeitando-se apenas o tempo de espera para

atendimento de até 20 minutos.

Forma de atendimento Eletrénico: https://altorionovo.es.gov.br/atendimento/
e acesso ou
Presencial.
Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES, Brasil,
29760-000.
W » Horario de Atendimento Presencial: Segunda-Feira a

Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-feira: 7h as 12h

Site Institucional https://www.altorionovo.es.gov.br/



https://www.altorionovo.es.gov.br/

OUVIDORIA DO POVO

Acesso ao Servico de Ouvidoria, que consiste na promocgao e atuacéo direta na defesa dos

direitos dos usuarios de servigos publicos através do recebimento, analise e encaminhamento

das manifestages.

Requisitos

Nenhum

Quem pode acessar?

Cidadao interessado

Prazo maximo para

resposta

30 dias

Forma de atendimento

€ acesso

Eletr6nico ou presencial

Local / Horério de

atendimento

W

*

Para realizar uma manifestagdo presencialmente, basta se dirigir a
sede da Prefeitura Municipal, onde um atendente capacitado estara
apto a abrir a manifestacéo. Confira abaixo o endere¢co completo da
Ouvidoria Municipal:

Unidade: Controladoria Geral do Municipio - CGM

Enderec¢o: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Horério: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-feira: 7h
as 12h

Telefone: (27) 997659858

Online: https://altorionovo.es.qgov.br/atendimento/ouvidoria/




PORTAL TRANSPARENCIA

O Portal da Transparéncia € um site que contém informacdes acerca das acdes governamentais,

execucao orcamentdria e financeira (receitas e despesas), movimento extraorcamentario, dentre

outras informagdes de interesse do cidadao.

Requisitos

Nenhum

Quem pode acessar?

Cidadao interessado

Forma de atendimento

€ acesso

Eletrénico: https://altorionovo.es.gov.br/portal-da-transparencia/

W

+

= Servigo Permanente.



https://altorionovo.es.gov.br/portal-da-transparencia/

GABINETE

O Gabinete do Prefeito € a Unidade Administrativa de assisténcia ao Chefe do
Executivo Municipal e tem por finalidade a coordenacéo politica representativa,
social e administrativa.

Ao Gabinete do Prefeito compete prestar assisténcia ao Chefe do Poder
Executivo Municipal no desempenho de suas atribuicdes e, em especial, nos
assuntos relacionados com representacéo civil, politica e social, atendimento ao
publico e articulacdo com as autoridades politicas federais, estaduais e
municipais, respeitadas as competéncias dos demais 6rgaos.

Compete ainda ao Gabinete do Prefeito:

| - a adocéo de medidas administrativas que propiciem a harmonizacéo das
iniciativas dos diferentes 6rgdos municipais, incluido medidas cautelares e
preventivas de danos ao patriménio publico e aos direitos dos cidadaos;

Il - encaminhar para publicagdo os atos administrativos e leis, articulando-
ise, para efeito de observancia a prazos, requisitos e demais formalidades
egais;

lIl - coordenar, em articulacdo com a Procuradoria, a Controladoria e as
Secretarias

Municipais, o atendimento as solicitacoes e convocacdes da Camara
Municipal de Alto Rio Novo, Ministério Publico, Tribunal de Contas e os
Orgaos representativos;

IV - receber e atender com cordialidade a todos quantos o procurem para
tratar, junto ao Prefeito, de assuntos de interesse do cidaddo ou da
comunidade, providenciando, quando for o caso, 0 seu encaminhamento as
secretarias da area.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: gabinete@altorionovo.es.gov.br

Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
feira: 7h as 12h

O Gabinete tem a seguinte estrutura:
| - Assessoria de Gabinete;

lI- Assessoria de Comunicacdao Institucional, Publicidade e Comunicacao
Virtual;

lll- Servigos de Relagdes Publicas e Cerimoniais;

IV- Coordenadoria Municipal de Protecao e Defesa Civil - COMPDEC.


mailto:gabinete@altorionovo.es.gov.br

COORDENADORIA MUNICIPAL DE

PROTECAO E DEFESA CIVIL - COMPDEC

A Coordenadoria Municipal de Protecao e Defesa Civil - COMPDEC do
Municipio é responsave| pela coordenacao das acdes de protecdo e defesa civil,
nos periodos de normalidade e anormalidade.

A Coordenadoria Municipal de Protecédo e Defesa Civii COMPDEC mantera com
0s demais 0Orgdos congéneres municipais, estaduais e federais, estreito
intercambio com o objetivo de receber e fornecer subsidios técnicos para
esclarecimentos relativos a protecao e defesa civil.

Contato:

Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

‘.V’.'

Horario de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
feira: 7h as 12h




PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

A Procuradoria Geral do Municipio € unidade administrativa com independéncia
funcional que tem como finalidade assessorar e orientar o Chefe do Executivo e
as unidades administrativas da Prefeitura em questdes de indagacao juridica,
bem como representa-la em juizo, competindo-lhe, especialmente:

| - atuar em favor do Municipio em qualquer juizo, insténcia ou tribunal,
promovendo todos os atos proprios e necessarios a representacao judicial, por
intermédio do respectivo titular ou de seus outorgados;

Il - coordenar o corpo juridico do Municipio, propondo acbes e sugerindo
medidas preventivas e corretivas em conjunto com o Ministério Publico e outros
orgéos;

lIl - prestar assessoramento direto ao Prefeito em assuntos juridicos e
administrativos, quando houver despacho formal ou consulta formulada;

IV - representar o_Municipio nas representacbes em que o mesmo for parte,
autor ou réu, assistente ou proponente, oponente ou terceiro interveniente,
usando de todos 0s recursos processuais, sem que possa transigir, desistir ou
renunciar;

V - promover a cobranca amigavel ou judicial da divida ativa tributaria e da
grO\f/e_nlente de quaisquer outros créditos do Municipio mediante autorizacao do
refeito;

VI - promover a cobranca judicial dos créditos do Municipio, nos termos da
legislacao aplicavel;

VIl - organizar e manter atualizadas coletaneas relativas a jurisprudéncia,
doutrina e legislacdo federal, estadual e municipal, manter sob sua
responsabilidade assinaturas de conteudo eletrdnico e periodicos;

VIl - apresentar a Contabilidade Geral do Municipio até 30 de julho de cada
exercicio, a

relacdo nominal e em ordem de apresentacdo dos compromissos judiciais
assumidos e os precatorios a serem incluidos na proposta orcamentaria anual
do Municipio e lancados no Balanco Patrimonial;

IX - assessorar 0 Prefeito nos atos executivos relativos a desapropriacéo,
alienacao e recebimento de imdveis pelo Municipio;

X - manter controle da tramitacdo dos processos judiciais em que o Municipio
seja parte;

XI - providenciar a devolucao de autos ao juizo competente, quando for o caso;

Xl - prestar apoio juridico as demais unidades administrativas e comissdes
especiais.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: procuradoria@altorionovo.es.gov.br

k=


mailto:procuradoria@altorionovo.es.gov.br

feira; 7Th as 12h

C\'f Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-

A Procuradoria Juridica tem a seguinte estrutura:
| - Assessoria de Gabinete;
II- Assisténcia Judiciaria;

lll- Programa de Defesa do Consumidor — PROCON.




CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

A Controladoria Geral do Municipio € uma unidade administrativa com
independéncia funcional em nivel de Secretaria Municipal, com a funcao de
exercer a fiscalizacdo dos atos da administracao municipal conforme o disposto
nos artigos 31, 70, 74 e 75 da Constituicdo Federal e demais normas
infraconstitucionais aplicaveis.

A Controladoria Geral do Municipio é o 6rgao fiscalizador responsavel pelo
conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos interligados, utilizados
com vistas a asseqgurar que 0s objetivos da administracao sejam alcancados, de
forma confiavel e concreta, evidenciando eventuais desvios ao longo da gestéo,
até a consecucao dos objetivos fixados pelo Poder PuUblico Municipal,
competindo-lhe, especialmente:

| - propor normas e procedimentos que facilitem e uniformizem o controle da
gestdo operacional, orcamentaria, financeira e patrimonial do Municipio;

Il - elaborar instrumentos de fiscalizacdo e avaliacéo de resultados utilizando
metodologia de auditoria, emitindo certificado, parecer ou relatério de auditoria
através de profissional habilitado;

Il - inteirar-se das inovacbes legais relativas a fiscalizacdo e atuacéo das
unidades administrativas;

IV - emitir posicionamento sobre a avaliacdo da gestdo administrativa das
unidades administrativas integrantes da estrutura organizacional, determinando
medidas corretivas quando cabiveis;

V - oferecer subsidios a construcdo de indicadores de eficacia e eficiéncia da
atuacao da Administracdo Municipal;

VI - oferecer suporte quando solicitado pelo Gabinete do Prefeito e demais
unidades administrativas;

VII - exercer funcdes fiscalizatorias sobre as operacdes contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial,

VIl - salvaguardar os interesses econdmicos, patrimoniais e sociais do
Municipio;

IX - prevenir e detectar fraudes e erros ou situacdes de desperdicios, praticas
administrativas abusivas, antiecondmicas ou corruptas e outros atos de carater
ilicito e determinar sua regularizacdo, apontando medidas a serem adotadas;

X - precisar e dar confiabilidade aos informes e relatorios contabeis, financeiros,
patrimoniais e operacionais emitidos pelas unidades de atividades especificas;

Xl - assegurar o0 acesso aos bens e informacbes e que a utilizacdo desses
ocorra com a autorizacao de seu responsavel;

XIl - estimular a eficiéncia operacional, determinando formas eficazes e
instituindo procedimentos de rotinas através de Instru¢cdes Normativas;

XIll - garantir que as transacOes sejam realizadas com observancia aos
principios da legalidade, moralidade, legitimidade e transparéncia;

XIV - verificar o fluxo das transacOes e se elas ocorreram de fato, de acordo
com o0s registros, analisando o controle dos processos e a avaliacao dos efeitos

das realizacoes;




XV - promover operacOes ordenadas, econdmicas, eficientes e efetivas e a
qualidade dos produtos e servicos em consonancia com seus objetivos;

XVI — solicitar a revisédo e consolidacdo da legislacdo municipal, conforme
ordegamento juridico atualizado, mantendo os livros de registros sob sua
guarda;

XVII - assegurar que todas as transacdoes sejam validas, registradas,
autorizadas, valorizadas, classificadas, registradas, lancadas e totalizadas
corretamente, conforme normas especificas publicadas pelos 6rgdos técnicos,
determinando a utilizacao de sistema integrado;

XVIII — coordenar e supervisionar a digitalizacdo de documentos publicos
conforme regulamento proprio.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: controladoria@altorionovo.es.gov.br

Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
X feira; 7Th as 12h

A Controladoria Geral do Municipio tem a seguinte estrutura:
| - Coordenadoria de Avaliacéo, Fiscalizagcao, Auditoria e Controle;
[I- OQuvidoria do Povo;

lll- Coordenadoria de Educacéo Continuada.



mailto:controladoria@altorionovo.es.gov.br

CONTABILIDADE GERAL DO MUNICIPIO

A Contabilidade Geral do Municipio € uma unidade administrativa vinculada
permanentemente a estrutura administrativa da Prefeitura com o objetivo de
aprimorar e implantar os procedimentos contabeis exigiveis pela Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico, conforme normas técnicas publicadas pelo Conselho
Federal de Contabilidade — CFC e o Tesouro Nacional.

A Contabilidade Geral do Municipio possuira independéncia funcional e
recursos orcamentarios e financeiros para cumprir com sua funcéo de orgéo
central de consolidacao contabil no ambito municipal.

A Contabilidade Geral do Municipio € o 6rgao responsavel pelo registro dos
instrumentos de planejamento, coordenacgéao, controle de bens, dos custos dos
servigcos publicos prestados e bens publicos produzidos, execugéo e controle
das atividades relativas ao registro contabil das receitas municipais,
classificacao da despesa, movimentacao financeira e a geracao de informacodes
contabeis para atender as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico, desempenhando as seguintes fungoes:

| - propor procedimentos de controle orcamentario e patrimonial no registro de
atos e fatos contabeis, considerando a defesa dos interesses econémicos do
Municipio, especialmente aqueles que afetam o Patrimonio Publico;

Il - planejar, coordenar, executar e controlar as atividades relativas a sua area
de atuacdo, em consonancia com a legislacdo pertinente e as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBCASP;

Il - atuar na elaboracéo das diretrizes orcamentarias, na definicdo de objetivos
atinentes a politica municipal de desenvolvimento e na efetivacdo dos planos de
governo;

IV - cumprir e fazer cumprir as normas legais que disciplinam sobre a geracao e
classificacao da despesa publica;

V - subsidiar a elaboracdo do Plano Plurianual de AcGes, da Lei de Diretrizes
Orcamentarias e da Proposta Orcamentaria Anual;

VI - proceder o registro contabil das receitas e despesas pelo regime de
competéncia;

VIl - promover o aprimoramento e a atualizacdo permanente das normas
contabeis adotadas pelo Municipio;

VIII - acompanhar, executar e avaliar a aplicacéo dos recursos orcamentarios e
financeiros do Municipio, bem como exercer a superviséo junto a outros 6rgéos
que recebam recursos do Tesouro Municipal;

IX - promover os re,%is_tros da_Contabilidade do Municipio, a elaboracdo dos
demonstrativos contabeis e do Balango Anual, em atendimento a Lei Organica e
demais normas;

X - conduzir, promover, examinar e registrar empréstimos, financiamentos ou
quaisquer outras espécies de obrigacdes contratadas;

XI - registrar a execucdo da divida publica municipal mediante informacéo
formal da Procuradoria Geral do Municipio;

XII - registrar por meio de lancamento contabeis os valores mobiliarios e as
caucdes entregues ao Municipio;

XIll - solicitar a capacitacéo e atualizacdo permanente das equipes envolvidas
no cumprimento dos objetivos do 6rgao;




XIV - garantir o cumprimento da_transparéncia dos atos contabeis e priorizar a
participacao popular na elaboracéo dos instrumentos de planejamento;

XV - coordenar e participar de reunides e assembleias com a participacao

ampla e irrestrita de entidades representativas e membros da comunidade

visando a discussao das necessidades basicas a serem providas pelo Poder

I\P/Il’JbI_icp_Municipal nas diferentes regides, distritos, localidades e bairros do
unicipio;

XVI - autorizar emissao de empenho via sistema integrado.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: contabilidade@altorionovo.es.qov.br

feira: 7h as 12h

C\'f Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-

A Contabilidade Geral do Municipio tem a seguinte estrutura:
| - Contabilidade Orcamentéria;
lI- Contabilidade Patrimonial;
lll- Contabilidade de Custos;
IV- Apoio Técnico;
V- Fundos Municipais;

VI- Estagiarios.



mailto:contabilidade@altorionovo.es.gov.br

SECRETARIA MUNICIPAL DE

ADMINISTRACAO

A Secretaria Municipal de Administracéo € a unidade administrativa responsavel
pelas acOes de suporte ao funcionamento das areas administrativas do
Municipio, competindo-lhe:

| - auxiliar o Prefeito no relacionamento politico e administrativo com a Camara
Municipal e seus membros, ofertando-lhes dados técnicos para elucidar davidas
sobre a gestao municipal;

Il - acompanhar a elaboracéao, discussao e votacao de projetos de leis, emendas
a Lei Organica e outros atos que repercutem na gestao municipal;

lll - coordenar as acbes de defesa civil do Municipio em parceria com o
Gabinete do Prefeito;

IV - coordenar e responsabilizar-se pelas atividades de administracéo de
recursos humanos, material, patriménio, documentacao, suporte tecnologico e
servicos gerais da Prefeitura;

V - propor politicas e diretrizes relativas a sua area de atuacéo, promovendo
sua Implantacéo e inovando os recursos tecnolégicos;

VI - promover a racionalizacdo e a modernizacdo dos processos da gestao
administrativa, cuidando da imagem e do visual da administracdo, fazendo
publicar e registrar os atos e fatos da municipalidade;

VIl - responsabilizar-se pela observancia e cumprimento das normas e preceitos
relativos a higiene e seguranca do trabalho no ambito da Administracéo
Municipal, promovendo a ado¢éo das medidas técnicas e administrativas que se
fizerem necessarias;

VIII - supervisionar, normativa e funcionalmente, as atividades da administracéo
de pessoal, patrimbnio e de servicos gerais que, por motivos de conveniéncia
técnica ou administrativa, devam ser exercidas, em carater permanente ou
transitério, de forma desconcentrada;

IX - executar a politica de desenvolvimentos de recursos humanos, atraves de
capacitacdo e gerenciamento de pessoas em parceria com a Controladoria
Geral do Municipio;

X - promover e apoiar a captacao de recursos com vistas ao financiamento de
projetos de relevante interesse do Municipio.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: administracao@altorionovo.es.gov.br

Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
e R
X feira: 7h as 12h

A Secretaria Municipal de Administracdo tem a seguinte estrutura:

| - Departamento de Servigos Administrativos:

k:



mailto:administracao@altorionovo.es.gov.br

a) Servi¢co de Protocolo e Distribuicéo;

b) Servi¢co de Registro e Publicacéo de Atos e Fatos;
c) Central de Atendimento ao Cidadao — CAC;

d) Suporte Tecnoldgico e Sistemas;

e) Junta do Servigo Militar.

lI- Departamento de Gestédo de Pessoas:
a) Comissao de Avaliacdo de Desempenho e Qualificacao;

Ill- Departamento de Licitacdes e Contratos:
a) Comisséo Permanente de Licitacédo e Pregoeiros.

IV- Departamento de Compras, Patrimdnio e Almoxarifado:
a) Servico de Compras e Emisséo de Autorizacdo de Empenho e
Fornecimento.

Setores E-mail Telefone
Recursos Humanos rh@altorionovo.es.qov.br (27) 99947-2533
Licitac&o licitacao@altorionovo.es.gov.br | (27) 99765-9858
Compras compras@altorionovo.es.gov.br | (27) 99765-9858
Patrimonio patrimonio@altorionovo.es.gov.br | (27) 99765-9858

*Todos os Setores acima localizam-se no seguinte endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa
Bérbara, Alto Rio Novo, ES, Brasil, 29760000.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA

FAZENDA

A Secretaria Municipal da Fazenda € a unidade administrativa responsavel pelo
planejamento, coordenacdo, execucao e controle das atividades relativas a
arrecadacao das receitas municipais, captacdo de recursos, execucdo da
despesa, administracao financeira, fiscal e tributaria do Municipio, competindo-
Ihe especialmente:

| - Propor_politicas e diretrizes relativas as areas tributaria, fiscal, de
administracdo financeira e contabil, considerando a defesa dos interesses
econdmicos do Municipio, especialmente aqueles que afetam o desempenho da
receita;

Il - planejar, coordenar, executar e controlar as atividades relativas a sua area
de atuacao, em consonancia com a legislacao pertinente e as politicas fiscal e
tributaria do Municipio;

Il - planejar e coordenar a elaboracéo das diretrizes orcamentarias, na definicao
de objetivos concernentes a politica municipal de desenvolvimento e na
efetivacao dos planos desta decorrentes;

IV - cumprir e fazer cumprir as normas legais que disciplinam a arrecadacao da
receita e a realizacao da despesa publica;

V_- promover o aprimoramento e a atualizacdo permanente das legislacGes
tributaria e financeira do Municipio;

VI - promover, acompanhar, executar e avaliar a aplicacdo dos recursos
orcamentarios e financeiros da Prefeitura, bem como exercer a supervisao junto
a outros 6rgdos que recebam recursos do Tesouro Municipal;

VIl - conduzir, promover, examinar e negociar empréstimos, financiamentos ou
quaisquer outras espécies de obrigacdes contratadas;

VIII - promover a_revisdo, em instancia administrativa, do crédito tributario
constituido e questionado pelo contribuinte;

IX - elaborar o cronograma de desembolso de acordo com as fontes de recursos
ingressadas na tesouraria da Prefeitura;

X - efetuar os repasses, transferéncias financeiras para as contas e 0rgaos
especificos conforme legislacdo e normatizacdo da Controladoria Geral do
Municipio e o Tribunal de Contas do Estado;

XI - manter a fiscalizacdo de acordos, contratos e parcerias com as instituicdes
bancérias oficiais, sobre a movimentacao de recursos da fazenda municipal,

XII - administrar a divida publica municipal.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: fazenda@altorionovo.es.qgov.br

Horéario de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
™ feira: 7h as 12h
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A Secretaria Municipal da Fazenda tem a seguinte estrutura:

| - Departamento de Tributagéo, Fiscalizac&o, Cadastro e Arrecadacao:
a) Servi¢o de Apoio Juridico;
b) Tesouraria.

II- Departamento de Orcamento, Planejamento e Elaboracao de Projetos:
a) Servi¢co de Gestéo Estratégica e Captacdo de Recursos;
b) Servico de Fiscalizagcdo de Contratos, Convénios e Prestacdo de

Contas.
Setores E-mail Telefone
Tributacao tributos@altorionovo.es.gov.br (27) 99765-9858
Convénios convénio@altorionovo.es.qgov.br (27) 99765-9858

*Todos os Setores acima localizam-se no seguinte endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa
Bérbara, Alto Rio Novo, ES, Brasil, 29760000.
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DEPARTAMENTO DE TRIBUTACAO,

FISCALIZACAO, CADASTRO E ARRECADACAO

O Departamento de Tributacdo, Fiscalizacdo, Cadastro e Arrecadacdo tem
como funcdo fazer cumprir os programas de arrecadacdo de receitas
municipais, e ainda:

| - promover os registros da Contabilidade do Municipio, a elaboracdo dos
demonstrativos contabeis e do Balan¢co Anual, em atendimento a Lei Organica e
demais dispositivos legais e constitucionais;

Il - conduzir, promover, examinar e negociar empréstimos, financiamentos ou
quaisquer outras espécies de obrigacdes contratadas;

lIl - promover a revisdo, em instancia administrativa, do crédito tributario
constituido e questionado pelo contribuinte;

]1_\/ - Iadministrar a divida publica municipal, criando cronograma de execucao
iscal;

V - guardar e controlar os valores mobiliarios e as caucdes entregues ao
Municipio, bem como promover sua devolucao;

VI - manter programas e acoes de capacitacdo e atualizacdo permanente das
equipes fazendarias envolvidas no cumprimento dos objetivos do 6rgao;

VII - supervisionar, normativa e funcionalmente, as atividades de administracéo
financeira que, por motivos de conveniéncia técnica ou administrativa, devam
ser exercidas, em carater permanente ou transitério, de forma desconcentrada,;

VIII - conscientizar e mobilizar a comunidade quanto ao significado e
importancia do orcamento municipal;

IX - realizar reunides e assembleias com a participacdo ampla e irrestrita de
entidades representativas e membros da comunidade visando a discussao das
necessidades basicas a serem providas pelo Poder Pudblico Municipal nas
diferentes regides, distritos e bairros do Municipio;

X - estabelecer, juntamente com as comunidades interessadas, as
necessidades prioritarias a serem atendidas, tendo em vista 0s recursos
publicos disponiveis;

XI - exercer e controlar as atividades fiscais;

XII - apurar as formas de sonegacao e propor medidas para coibir sua pratica;

XIll - manter sob controle o registro de autorizacdo de impressédo de
documentos fiscais, alvaras e licencas em geral,;

XIV - apurar fraudes e irregularidades cometidas contra a fazenda publica
municipal;

XV - informar sobre a situacédo fiscal do contribuinte e expedir certidoes e
notificacoes;

XVI - expedir termos de verificacéo e de notificacéo fiscal e autorizar a emisséo
de notas fiscais eletrbnica por meio de sistema integrado;

XVII - proceder a fiscaliza¢cdo de cartérios sobre a emissdo de documentos e
servicos para fins de cobranca de tributos municipais;
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XVIII - proceder o levantamento da Contribuicdo de Melhoria de acordo com o
Cadigo Tributario do Municipio;

XIX - executar atividades para apurar e coibir irregularidades no uso de
documentos fiscais;

XX - controlar e manter atualizado o cadastro de contribuintes do Municipio,
estabelecendo métodos e regras para sua consulta online;

XXI - expedir cartdo de inscricdo e Alvara de Funcionamento, e outros
documentos pertinentes a area tributaria municipal;

XXII - receber, analisar e autorizar pedido de confeccdo de documentos fiscais,
exercendo seu controle eletronicamente ou formal,

XXIII - analisar, em primeira instancia, processos referentes a procedéncia e
aplicacdo de multas, céalculo de tributos e demais guestionamentos referentes a
arrecadacao de tributos, taxas e correcoes, em articulacdo com o apoio juridico
e a Secretaria de Obras, Servicos Urbanos e Transporte, nos casos referentes
ao Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbana — IPTU e Imposto
sobre a Transmissao de Bens Imoveis — ITBI,

XXIV - proceder o acompanhamento e promover a corre¢ao dos trabalhos dos
fiscais, quando for o caso;

XXV - opinar, conclusivamente, nos processos de restituicao, de isencédo e de
reclamacao contra lancamento de tributos e imposicao de penalidades;

XXVI - coordenar e fiscalizar a cobranca dos créeditos tributarios e fiscais
devidos ao Municipio;

XXVII - coordenar as atividades relativas ao lancamento e arrecadacéo dos
tributos mobiliarios e imobiliarios do Municipio;

XXVIII - apresentar estudos para 0 lancamento de ajustes para devedores
duvidosos, ofertando dados estatisticos para serem inseridos nas notas
explicativas nos termos da NBCASP;

XXIX - manter atualizada a legislacédo tributaria municipal e promover a
orientacao dos contribuintes sobre sua correta aplicacao;

XXX - zelar pela correta aplicacéo da legislagéo tributaria do Municipio e propor
normas para seu aperfeicoamento;

XXXI - fornecer a Procuradoria Geral do Municipio informacgdes seguras para a
inscricdo da Divida Ativa, controle e atualizacéo;

XXXII - organizar, promover, controlar, programar e executar a fiscalizacéo de
tributos municipais;

XXXIII - efetuar estudos para o continuo aperfeicoamento dos meétodos e
técnicas de fiscalizacao, cadastro e recolhimento de tributos municipais;

XXXIV - controlar, analisar e avaliar as programacdes fiscais comuns e
especiais;

XXXV - organizar sistema de informac6es sobre a situacéo fiscal do contribuinte
e de controle de expedicao de certiddes;

XXXVI - programar e coordenar acbes para apurar e coibir irregularidades no
uso de documentos fiscais;

XXXVII - manter o cadastro topografico e a planta cadastral atualizada e
geoprocessamento;

XXXVIII - manter atualizado o levantamento topografico dos loteamentos,
sugerir correcdes de irregularidades e efetuar o respectivo mapeamento;




XXXIX - analisar e aprovar projetos de loteamentos;

XL - prestar a Secretaria Municipal de Administracdo informacdes pertinentes a
processos de hasta publica, aforamento e desapropriacao;

XLI - organizar e manter atualizado o cadastro imobiliario e a Planta de Valores
do Municipio, de modo compartilhado com a area fazendaria, de forma a
propiciar a correta arrecadacéo de tributos, taxas e outras receitas municipais;

XLIl - promover o cadastramento e organizacdo do arquivo de projetos, obras e
equipamentos de melhorias urbanas, especialmente relacionados a redes de
eletricidade, telefonia e outras com instalacdes subterraneas;

XLIII - conceder, controlar e acompanhar o parcelamento de créditos tributarios
e fiscais; XLIV - efetuar o controle das alteracbes na situacdo de processos
inscritos na divida ativa, mediante quitacao, parcelamento do débito, concessao
do perdao do débito ou juntada de novas informacfes que cancelem o débito,
fazendo mencionar a legislacao legal.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

tributos@altorionovo.es.gov.br

Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
feira: 7h as 12h
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SECRETARIA MUNICIPAL DE

EDUCACAO

A Secretaria Municipal de Educacdo € a unidade administrativa de
planejamento, coordenacéo, execucao e controle das atividades do Municipio
relacionadas com o ensino basico, competindo-lhe:

| - elaborar e propor a politica municipal de educacdo basica, com a
colaboracao do Conselho Municipal de Educacao e demais 6rgaos oficiais;

Il - oferecer a educacdo basica, com prioridade para a educacéo infantil, o
ensino fundamental, as modalidades de educacédo especial e educacdo de
jovens e adultos;

Il - implementar politicas de garantia de acesso e permanéncia na educacao
basica;

IV - coordenar as atividades de organizacdo escolar, nos seus aspectos
pedagogico, legal e administrativo;

V - coordenar e desenvolver as atividades de implementacdo da politica
pedagoégica do Municipio;

VI - desenvolver e coordenar a implementacéo de politicas destinadas ao apoio,
acompanhamento e supervisdo das atividades do Sistema Municipal de Ensino

Vi - definir e coordenar a implementacéo de politicas de formac&o continuada
em servicos, destinadas ao aperfeicoamento dos profissionais da educacao;

VIII - desenvolver projetos e atividades de apoio ao educando como
alimentacao escolar, transporte escolar, programas e projetos para a cidadania;

IX - supervisionar, coordenar e orientar a administracdo dos estabelecimentos
de ensino mantidos pelo Municipio;

X - monitorar, em articulacdo com a Secretaria Municipal de Fazenda, a gestdo
orcamentaria e financeira dos recursos da educacao, especialmente a aplicacdo
das receitas tributarias vinculadas, as receitas do Fundo de Manutencao e
Desenvolvimento da Educacédo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da
Educacéo - FUNDEB, das transferéncias constitucionais, receitas do salario
educacao e outras previstas em lei;

XI - recensear a populagéo escolarizavel a ser atendida na educacéo infantil e
no ensino fundamental e jovens e adultos;

XIl - realizar, em integracdo com o Poder Pablico Estadual, o cadastramento
anual da demanda a ser atendida na educacéao basica;

Xl - estimular e zelar pelo cumprimento do principio constitucional da gestéo
democratica do ensino publico;

XIV - articular-se com as demais Secretarias Municipais para o desenvolvimento
de programas e campanhas de politicas publicas.

Os conselhos integrantes da Secretaria Municipal de Educacéo séo:
| - Conselho Municipal de Educacao;
Il - Conselho Municipal de Acompanhamento do FUNDEB;

[l - Conselho Municipal de Alimentacédo Escolar.




Contato: Endereco: Avenida Jodo Felipe, 60, Centro, Alto Rio Novo, ES, Brasil,

29760000
Telefone: (27) 3746-1743

E-mail: educacao@altorionovo.es.gov.br

Horario de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-

feira: 7h as 12h

A Secretaria Municipal de Educacgéo tem a seguinte estrutura:

| - Departamento de Gestéao e Apoio Administrativo:
a) Servico de Emisséo de Autorizagcdo de Empenho e Fornecimento;

b) Servico de Processamento da Folha de Pagamento;

c) Secéo de Transporte Escolar;
d) Secao de Alimentacédo Escolar;
e) Secédo de Almoxarifado e Arquivo.

lI- Departamento de Ensino:
a) Secédo de Educacéao Basica;
b) Secado de Controle de Creches e Pré-Escolar;

c) Secéo de Orientacao, Supervisao e Atencéo Escolar;

d) Servico de Coordenacéao de Escolas;

e) Secédo de Programas e Projetos Educacionais;

f) Secdo de Tecnologia da Informacao Educacional;
g) Conselhos integrantes da Secretaria Municipal de Educacéo.

ESCOLAS ENDERECO TELEFONE
MUNICIPAIS
CMEI “MARIA VENANCIO RUA PEDRO LUCIO (27) 3746-1743
AMORIM” EVANGELISTA, N° 08 — BAIRRO

PADRE PEDRO — ALTO RIO NOVO-
ES — CEP 29760-000

CMEI “GILDA AGGUM
CAPETTINI”

RUA PROJETADA S/N — MONTE
CARMELO DO RIO NOVO - ALTO
RIO NOVO-ES — CEP 29760-000

(27) 3746-1743

EMEIEF “VEREADOR
RUBENS RAMIRO DA
SILVA”

RUA LAURENTINO FRANCISCO DE
PAULA S/N — MONTE CARMELO
DO RIO NOVO — ALTO RIO NOVO-
ES — CEP 29760-000

(27) 3746-1743

EMEI “ARMEZINA DO
AMARAL RAMOS”

RUA JOSE TOMAZ, N° 45 — BAIRRO
SANTA BARBARA — ALTO RIO
NOVO-ES — CEP 29760-000

(27) 3746-1743

EMEF “GUSTAVO
AMBRUST”

RUA JOSE TOMAZ, N° 84 — BAIRRO
SANTA BARBARA — ALTO RIO
NOVO-ES — CEP 29760-000

(27) 3746-1743

EMEIEF “PROFESSORA
MARIA RODRIGUES DE
FREITAS”

RUA JOSE DE SOUZA NUNES, S/N
— VILA PALMERINO — ALTO RIO
NOVO-ES — CEP 29760-000

(27) 3746-1743

ESCOLAS DO CAMPO
EPMEIF “CORREGO SAO
PAULO"

CORREGO SAO PAULO — ALTO
RIO NOVO-ES — CEP 29760-000

(27) 3746-1743

ESCOLAS DO CAMPO
EPMEIF “CORREGO ALTO
CAPIM”

CORREGO ALTO CAPIM — ALTO
RIO NOVO-ES — CEP 29760-000

(27) 3746-1743

2



mailto:educacao@altorionovo.es.gov.br

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Secretaria Municipal de Salde é a_ unidade administrativa responsavel pelo
planejamento, coordenacao, execucdo e controle das atividades relacionadas
com a saude no ambito municipal, competindo-lhe, especialmente:

| - elaborar e propor a politica municipal de saude;

|l - gerenciar, coordenar e avaliar o Sistema Unico de Saude — SUS no dmbito
Municipal;

[Il - coordenar e implementar as acdes de saude nos diferentes niveis;
IV - coordenar e implementar as acdes de salde do trabalhador;

V - coordenar e implementar as atividades de vigilancia sanitaria, de vigilancia
epidemioldgica e de controle de zoonoses no Municipio;

VI - coordenar e implementar as acdes de controle e avaliacdo da atencédo
basica de saude no Municipio;

VIl - realizar estudos epidemiolégicos visando adequar as acdes de atencéo a
salde ao perfil da populacao;

VIII - gerir os recursos creditados na conta do Fundo Municipal de Saude, em
articulacdo com a Secretaria Municipal de Fazenda;

IX - organizar e manter atualizados os sistemas de informacdes em salde;

X - participar da formulacéo da politica e a execucéo das acoes de saneamento
basico, em colaboracdo com a Companhia de Agua e Esgoto, e da politica de
meio ambiente, em colaboracdo com a Secretaria Municipal de Meio Ambiente;

Xl - promover o treinamento e a capacitacdo dos recursos humanos da
Secretaria.

O Fundo Municipal de Saude é parte integrante da Secretaria da Saude como
orgao contabil, que tem por objetivo criar condicdes financeiras e de geréncia
dos recursos destinados ao desenvolvimento das acdes de atendimento da
saude da populacao, executadas pela Secretaria Municipal de Saude.

Contato: Endereco: Rua Abilio Marciano Cristo, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 3746-1266

E-mail: saude@altorionovo.es.qov.br

Horéario de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
Ve s
. feira: 7h as 12h

A Secretaria Municipal de Saude tem a seguinte estrutura:

| - Departamento de Gestao e Apoio Administrativo:
a) Servi¢co de Controle, Avaliacdo, Auditoria e Processamento de Dados;
b) Controle de Faturamento e Informacao;
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c) Servico de Emisséo de Autorizagcdo de Empenho e Fornecimento;
d) Servico de Processamento da Folha de Pagamento;

e) Servi¢co de Almoxarifado e Arquivo;

f) Servico de Controle de Frota;

g) Servico de Manutencéo, Limpeza e Vigilancia.

ll- Departamento de Saude;

lll- Coordenadoria de Atencédo a Estratégia de Saude da Familia:
a) Pronto Atendimento;

b) Servicos de Atendimento Primario de Saude;

c) Programa de Saude da Familia;

d) Programa de Agentes Comunitarios de Saude;

e) Clinica Médica;

f) Farméacia Basica.

IV- Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica e Laboratorial;
V- Coordenadoria da Academia da Saude;

VI- Coordenadoria de Atencdo a Saude Odontoldgica:
a) Programa da Estratégia Saude da Familia, Saude Bucal.

VII- Coordenadoria de Atencao Psicossocial:
a) Centro de Atencéao Psicossocial — CAPS.

VIII- Departamento de Vigilancia em Saude;

IX- Coordenadoria de Epidemiologia:

a) Servicos e Controle de Endemias;

b) Servi¢co e Controle de Imunizacao;

c) Servicos de Controle de Zoonoses.

X- Coordenadoria de Saude do Trabalhador;

XI - Coordenadoria de Vigilancia e Fiscalizagdo Sanitéria.
XlI- Coordenadoria de Vigilancia Ambiental;

Xlll- Consorcio Publico de Saude.

XIV- Subvencdes e Convénios;

XV- Conselhos Integrantes da Secretaria Municipal da Saude.

Unidade de Saude Endereco Telefone
Unidade de Saude Rua Abilio Marciano Cristo, (27) 37461126
“Santa Barbara” Santa Barbara, Alto Rio Novo,
ES, Brasil, 29760000




SECRETARIA MUNICIPAL DE

ASSISTENCIA SOCIAL

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social € unidade administrativa de
plar_lel|amento, coordenacao, execucao e controle das atividades de assisténcia
social, subvencbes e acdo social, assisténcia a crianca e ao adolescente,
conselho tutelar, apoio ao idoso, apoio as pessoas em situacéo de risco social,
assisténcia funeraria, apoio aos programas de suplementacéo alimentar,
habitacdes urbanas e programas sociais dos quais participe o Municipio.

O Departamento de Assisténcia Social € a unidade administrativa responsavel
de executar as seqguintes funcoes:

| - elaborar e propor a politica municipal de assisténcia social, em colaboracéo
com o Conselho Municipal de Assisténcia Social;

Il - formular, coordenar e executar os programas, os projetos e as acdes de
assisténcia social direcionadas para a populacao em situacao de risco social;

lIl - formular, coordenar e executar as acOes de prestacdo de servicos
funerérios;

IV - propor as politicas de regulacéo e de precos para a prestacéo de servigos
funerérios;

V - incentivar e prestar apoio a entidades e associacdes civis que desenvolvam
acoes de assisténcia social;

\S/I -.glerir os recursos creditados na conta do Fundo Municipal de Assisténcia
ocial;

VI - promover a integracéo dos programas, dos projetos e das acdes da
assisténcia social com as demais politicas setoriais do Estado e Uniao;

VII - planejar, coordenar, controlar e avaliar a execucdo das atividades de
assisténcia social do Municipio;

VIII - formular estratégias de acéo para atendimento de situacbes emergenciais
de risco social;

IX - supervisionar e coordenar as atividades de assisténcia social a mulher, ao
idoso e a pessoa portadora de deficiéncia;

X - supervisionar e coordenar a implementacéo dos programas socioeducativos
e as atividades de amparo as criancas e adolescentes carentes;

XI - supervisionar e_coordenar as atividades de concessdo de beneficios a
populacao em situacao de risco social;

XIl - promover a integracdo ao mercado de trabalho das pessoas em situacéo
de risco social, em articulacdo com outras unidades administrativas;

XIII - cadastrar e prestar apoio a entidades e associacdes de assisténcia social;

XIV - facilitar e cooperar no acesso das instituicbes de assisténcia social a
recursos municipais, estaduais e federais;

XV - propor critérios para a aplicacao de subvencdes municipais na area social;

XVI - promover a divulgacéo dos beneficios, servicos, programas e projetos
assistenciais e dos critérios para sua concessao;




XVIl - prestar assisténcia a grupos e individuos em condicdo de indigéncia,
mendicancia e outras situacdes de abandono;

XVIII - orientar e encaminhar pessoas carentes para entidades de apoio social;

XIX - promover e apoiar acdes preventivas e socioeducativas visando a
integracao de grupos e pessoas socialmente marginalizados;

XX - avaliar as condicdes dos beneficiarios e promover a realizacdo de funerais.

Contato: Endereco: Rua José Marques, 288, Centro, Alto Rio Novo, ES, Brasil,
2976000

Telefone: (27) 3746-1563

E-mail: assistenciasocial@altorionovo.es.gov.br

Horario de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
v DR
feira: 7h as 12h

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social tem a seguinte estrutura:

| - Departamento de Assisténcia Social:

a) Secdo de Assisténcia a Crianca e ao Adolescente;

b) Secéo de Apoio as Pessoas Portadoras de Deficiéncia e ao ldoso;
c) Secdo de Apoio as Pessoas em Situacdo de Risco Social;
d) Auxilio Funeral;

e) Auxilio Natalidade;

f) Programa de Suplementacéo Alimentar;

g) Secao de Habitacao Urbana,;

h) Secdo de Apoio aos Programas Sociais;

i) Servico de Apoio a Familia;

j) Conselhos integrantes da Secretaria de Assisténcia Social.

SETOR Endereco Telefone
CRAS - Centro de Rua José Marques, s/n, Centro, (27) 37461435
Referéncia em Alto Rio Novo, ES, Brasil,
Assisténcia Social 29760000
6 08:00 as 11:00 — 13:00 as 17:00
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SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS,

SERVICOS URBANOS E TRANSPORTE

A Secretaria Municipal de Obras, Servicos Urbanos e Transporte € unidade
administrativa responsavel por planejar regular, coordenar e executar as
atividades da Prefeitura em relacdo a construcdo e conservacdo de obras
publicas, patrim6nio imobiliario, estradas de rodagem e vias publicas, a
|Ium|na(;ao e limpeza urbana, ao licenciamento e fiscalizacdo de obras e
servicos, organizacao e admlnlstracao do transporte coletivo, operacdo e
flscallza(;ao o trafego, do sistema viario e do transito, competlndo -lhe:

| - supervisionar a fiscalizacdo e o cumprimento da legislacdo de uso e
(I\)/Icupa(;ao do solo, das normas do Cdodigo de Posturas e do Codigo de Obras do
unicipio;

Il - promover o planejamento e execucdo de obras publicas civis e viarias no
ambito do Municipio;

Il - supervisionar e promover a fiscalizacao de obras e servi¢cos contratados;
IV - promover o planejamento e implantacdo dos servicos de iluminacao publica;

V - promover a _execucdo dos servicos de limpeza urbana, arborizacdo e
conservacao de vias, parques e jardins;

VI - promover o planejamento e a implantacéo do sistema viario, de transporte e
transito no Municipio;

VII - supervisionar a administracéo de terminais rodoviarios.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: obras@altorionovo.es.gov.br

feira: 7h as 12h

CV, Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-

A Secretaria Municipal de Obras, Servicos Urbanos e Transporte tem a
seguinte estrutura:

|- Departamento de Obras Viéarias, Servicos Publicos, Controle Urbano,
Transito e Sistema Viério;

ll- Setor de Obras Viarias:

a) Servicos de Pavimentacgéo e infraestrutura urbana,;

b) Servigcos e Producdes Industriais;

c) Servicos e Construcdes, Conservacao de Estradas, Pontes e Bueiros.

lll- Setor de Obras e Servicos Publicos:
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a) Servicos de Projetos e Especificacdes;

b) Servigcos de Controle e Medicgéo;

c) Servicos de Redes de lluminacao Publica;

d) Servicos de Manutencéo Cemitérios, Sinal/TV, Parques e Logradouro.

IV- Setor de Controle Urbano:
a) Servicos de Licenciamento de Obras Particulares e Atividades Urbanas;
b) Servicos de Fiscalizacdo de Obras e Posturas.

V- Setor de Transito e Sistema Viario:
a) Servicos de Terminais Rodoviarios e Pontos de Taxi;
b) Servicos de Operacao e Fiscalizagcdo do Transito.

VI- Departamento de Transporte:
a) Servicos de Transporte Publico;
b) Servicos de Oficina, Manutencédo e Controle de Frota.

VII- Departamento de Limpeza Publica e Coleta de Residuos Sélidos:
a) Servicos de Planejamento e Controle dos Servicos de Limpeza Publica;
b) Servicos Coleta e Transporte dos Residuos Sélidos.




SECRETARIA MUNICIPAL DE

AGRICULTURA, INDUSTRIA E COMERCIO

Secretaria Municipal de Agricultura, Industria e Comércio é a unidade
administrativa responsavel pelo planejamento, coordenacéo, regulacéo e
implementacdo de acGes de fomento e apoio a atividades agrlcolas e ao
desenvolvimento rural sustentavel, a pecuaria, desenvolvimento do meio
agricola, ensino e iniciagdo de atividades rurais, industria, comeércio e
agronegocio e tem por finalidade e competéncia:

| - planejar, promover e executar a politica agricola do Municipio, de acordo com
as caracteristicas e peculiaridades da regiao;

Il - coordenar e implementar acOes relacionadas ao abastecimento,
armazenamento e comercializacéo de iInsumos, géneros alimenticios e produtos
agropecuarios;

Il - implementar e executar acdes de abastecimento d'agua, assisténcia técnica
e extensao rural;

IV - implementar programas de irrigacao e cultivo de graos;

V - executar obras, produtos e servicos tocantes a recursos hidricos
relaccllonados com a infraestrutura rural, em articulacdo com 6rgaos e entidades
estaduais;

VI - desenvolver programas e projetos de pesquisa agricola e no campo da
meteorologia;

VII - coordenar programas de preservacdo de fontes e nascentes e o uso
racionado de agua no meio rural.

Os Conselhos integrantes da Secretaria Municipal de Agricultura, Industria e
Comeércio sao:

| - Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel;

Il - Conselho Municipal de Agricultura.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: agricultura@altorionovo.es.gov.br

Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-
w feira: 7h as 12h

A Secretaria Municipal de Agricultura, Industria e Comércio tem a seguinte
estrutura:

| - Departamento de Desenvolvimento Rural Sustentavel:

a) Secdo de Desenvolvimento de Meio Agricola, Pecuaria, Ensino e
Atividades Rurais;

b) Secdo de Desenvolvimento Industrial e Agronegocio;
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c) Secdo de Maquinas, Conservacao e Contencao de Encostas e Barreiras.

II- Departamento de Industria e Comeércio:

a) Secao de Convénios;

b) Conselhos integrantes da Secretaria Municipal de Agricultura, Industria
e Comércio.




SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO

AMBIENTE

Compete a Secretaria de Meio Ambiente promover e articular os programas de
interesse do Municipio na area de meio ambiente, e ainda:

| - formular, coordenar, executar e fazer executar, a politica municipal do meio
ambiente e a preservagéo, conservacao e uso racional, fiscalizacéo, controle e
fomento dos recursos ambientais;

Il - preservar e conservar pracas, parques, bosques e jardins;

[Il - conservar e recuperar fundos de vale e areas de preservacao permanente;
IV - manter os servi¢os de destinacdo de residuos solidos;

V - realizar atividades voltadas a preservacao e conservacao ambiental;

VI - fiscalizar e controlar os servicos de limpeza e conservacédo de terrenos
baldios no perimetro urbano;

VIl - proteger e conservar as nascentes e o entorno dos rios urbanos;

VIl - gerir o Fundo Municipal do Meio Ambiente, quando instituido por lei
municipal;

IX - promover a manutencdo da arborizacéo Publica, através do plantio e
replantio de mudas, da remocao de flores e folhagens, da poda de arvores,
entre outros;

X - manter, conservar e fiscalizar areas de interesse ambiental e lotes baldios;

XI - implementar politicas e desenvolver campanhas de educacdo ambiental,
visando o equilibrio ecoldgico e a conscientizacao da populacao;

Xl - fazer cumprir as leis federais, estaduais e municipais relativas ao meio
ambiente;

XIIl - estabelecer a cooperacéo técnica e cientifica com instituicdes nacionais e
internacionais de defesa e protecdo do meio ambiente;

XIV - intermediar convénios, acordos, ajustes, termos de cooperagado técnica
e/ou financeira ou instrumentos congéneres, com entidades privadas sem fins
lucrativos e orgdos da administracao direta e indireta da Unido, Estados e
outros Municipios;

XV - fiscalizar o cumprimento do Codigo de Posturas do Municipio em conjunto
com a Secretaria de Municipal de Financas e Secretaria Municipal de Gestéo e
Planejamento;

XVI - elaborar e desenvolver projetos ambientais para captacéo de recursos
junto a 6rgaos estaduais, federais e internacionais;

XVII - desenvolver acodes integradas com outras Secretarias Municipais;
XVIII - exercer o controle orcamentario no ambito da Secretaria;

XIX - executar atividades administrativas no ambito da Secretaria e efetuar o
planejamento das atividades anuais e plurianuais, no ambito da Secretaria;

XX - zelar pelo patriménio alocado na unidade, comunicando o 0rgao

2



responsavel sobre eventuais alteragges.

Contato: Endereco: Avenida Jodo Felipe, 60, Centro, Alto Rio Novo, ES, Brasil,
29760000

Telefone: (27) 37461743

E-mail: meioambiente @altorionovo.es.gov.br

feira: 7h as 12h

C\_{, Horario de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente tem a seguinte estrutura:

| - Departamento de Meio Ambiente:

a) Secéo de Preparacdo de Mudas e Sementes, Poda, Plantio, Corte de
Arvores;

b) Secéo de Fiscalizacédo e Controle da Destinacao Final dos Residuos
Solidos;

c) Conselhos integrantes da Secretaria de Meio Ambiente.

Licenciamento | https://altorionovo.es.gov.br/licenciamento- (27) 37461743
Ambiental ambiental/



mailto:meioambiente@altorionovo.es.gov.br
https://altorionovo.es.gov.br/licenciamento-ambiental/
https://altorionovo.es.gov.br/licenciamento-ambiental/

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA,

ESPORTE, LAZER E TURISMO

A Secretaria Municipal de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo é a unidade
administrativa responsavel pelo planejamento, coordenacdo, regulacdo e
implementacéo de acdes destinadas ao apoio as atividades, culturais
esportivas, lazer e do turismo.

A Secretaria Municipal de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo, através de suas
unidades descentralizadas, cabem elaborar e propor a politica municipal nas
suas areas de atuacao e ainda:

| - promover a integracéo com as Secretarias Municipais relacionadas com as
atividades de carater estratégico, visando o desenvolvimento esportivo, cultural
e turistico do Municipio;

Il - acompanhar o plangjamento e executar as acOes necessarias ao
cumprimento das proposicOes estabelecidas pela Administracdo, no que diz
respeito a elaboracdo de estudos e projetos nas areas afins;

Il - articular-se com 0s organismos gue atuam na area da cultura, de esporte e
do turismo, com a finalidade de garantir a execucao da politica de preservacao
dos acervos municipais e promover festas tradicionais, valorizando as raizes e a
cultura local.

Contato: Endereco: Rua Paulo Martins, 266, Santa Barbara, Alto Rio Novo, ES,
Brasil, 29760000

Telefone: (27) 99765-9858

E-mail: scelt@altorionovo.es.gov.br

feira: 7h as 12h

CV, Horério de Atendimento: Segunda-Feira a Quinta-Feira: 12h as 18h e Sexta-

A Secretaria Municipal de de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo tem a
seguinte estrutura:

| - Departamento de Cultura:

a) Servico de Promocgdes Culturais, Conservacédo do Patrimdnio Historico;
b) Escola de Musica;

c) Secéao de Biblioteca Publica.

ll- Departamento de Esporte e Lazer;
lll- Departamento de Turismo;

IV- Conselhos integrantes da Secretaria de Cultura, Esporte Lazer e
Turismo:

a) Conselho Municipal de Cultura e Turismo;
b) Conselho Municipal de Esporte e Lazer.
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